TELEFONIA MOVEL
PLANO POS-PAGO

A parceria dos municipios promoveu uma
solucao mais economica!
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de ateé:

Veja a Tabela de Valores

Mais informacoes:

@ telefonia@cincatarina.sc.gov.br
(® (49) 9 9117-7355
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CINCATARINA

Observacéo: O novo contrato assegurou as vantagens para os municipios que ja possuem os planos pos-pagos com o CINCATARINA.



TABELA UNICA DE PRECOS . CINCATARINA

Valida para: Claro e Vivo

TARIFAS PACOTES DE INTERNET

ASSINATURA BASICA

SERVICO PRECO SERVICO PREGO

SERVICO PREGO

UNITARIO UNITARIO

UNITARIO
VC 1-1 R$ 0,06 Dados 01 GB R$ 16,90

Ligacdes Locais para Fixo Internet

Gerenciamento | |
e COntI’O|e de Llnha R$ 5,00 LigagéeE/Lo(CEis lra_l\%veis de R$ 0,06 Dados 02 GB _ R$ 18,00
Telef(’\)n |Ca Outra Operadora Internet

WV 1-3 R$ 0,06 Dados 03GB | R$ 20,10

Outra Operadora Internet

Weel R$ 0,24 Dados 05GB | R$ 21,90

(Dentro do Estado de Santa Catarina e Internet
Parand) para Fixo

(VC22 R$ 0,49 Dados 10 GB R$ 36,99

Parana) para Mével de Outra Operadora

PRATE R$ 0,05 Dados 20 GB | R$ 60,00

(Dentro do Estado de Santa Catarina e Internet
Parand) para Mével da Mesma Operadora

ARSI R$ 0,24 Dados 50 GB R$ 99,00

(Fora do Estado de Santa Catarina e Internet

Parana) para Fixo
Ligagoes Longa Distancia R$ O ,49

(Fora do Estado de Santa Catarina e
Parand) para Mével de Outra Operadora

VC 3-3 :
o mssosLorgs Ot R$ 0,05 Confira o Plano Ideal

ora do
Parand) para Mével da Mesma Operadora

_SMS R$ 0,03 Para o Seu Perfil

Curtas de Texto




4 CINCATARINA

EXEMPLOS DE PLANOS

LINHA DE VOZ + LINHA DE VOZ +

ESCOLHA SEU INTERNET INTERNET
PLANO LINHA DE VOZ
01GB 05GB
) PACOTE DE LINHA Sim Sim Sim
£ GERENCIAMENTO Sim Sim Sim
2 INTERNET N3o Incluso Sim Sim

VALOR R$11,00 R$27,90 RS 32,90

+ Consumo + Consumo + Consumo



INFORMAGOES

SOBRE ASSINATURA BASICA

A assinatura basica da linha de voz € o minimo necessario para
funcionamento da linha telefébnica sendo composta por dois servicos
obrigatodrios: Pacote de Linha (R$ 6,00) e Gerenciamento (R$5,00).

O Pacote de Linha entrega as seguintes funcionalidades:

e Funcionamento da Linha de Voz;
e Servico de Aviso;

e Acesso a Caixa Postal;

¢ |[ntragrupo.

Todas as linhas possuem o Servico de Intragrupo ativado, o que entrega
uma franquia mensal de 2.000 minutos para ligacoes locais para linhas do
mesmo grupo.

O Gerenciamento e Controle da Linha Telefénica trata-se do servico
prestado pelo CINCATARINA, contemplando as seguintes atividades:

e Gerenciamento dos contratos de telefonia moével pessoal;

e Controle da utilizacao dos servicos de telefonia, por meio da aplicacao
de politicas de uso;

e Acompanhamento dos chamados técnicos abertos com as prestadoras;
e Tratamento das demandas dos municipios;

e Monitoramento dos valores cobrados nas faturas, incluindo as
atividades de contestacoes

contra irregularidades que ocorram;

Todo o relacionamento com as prestadoras de servico movel (Claro e Vivo)

sao efetuados pelo CINCATARINA.

4. CINCATARINA

SOBRE TARIFAS

As tarifas estao relacionadas aos valores unitarios cobrados por minuto
para determinados tipos de ligacoes.

SOBRE PACOTES DE INTERNET

Sao disponibilizados diversos Pacotes de Internet (Dados), com franquias
que variam de 01GB até 50GB.

As linhas com Internet podem ser utilizadas em modems e tablets.

Ao esgotar a franquia de Internet o acesso continua, mas com velocidade
reduzida.

As franquias sdo mensalmente renovadas de forma automatica e ndo sao
acumulativas.

Ficou interessado? Entre em contato!

) telefonia@cincatarina.sc.gov.br
(® (49) 9 9117-7355



